RESUMEN SESION ANTERIOR

Conceptos vistos en la sesion anterior

 Estructura de un Data Warehouse
* Tipos de licencias
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RESUMEN SESION ANTERIOR

Pregunta

* Una licencia débil es codigo abierto y permisiva
o A) Verdadero
o B) Falso
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RESUMEN SESION ANTERIOR

Pregunta

 En un instalacion SaaS es la empresa externa quien se encarga del

software
o A) Verdadero
o B) Falso
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RESUMEN SESION ANTERIOR

Pregunta

¢Que consideramos que es una licencia?
o A) Un formulario

o B) Un contrato

o C) Un papel firmado
o D) Un permiso
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RESUMEN SESION ANTERIOR

Pregunta

* Para entornos de desarrollo o aprendizaje, que tipo de instalacidn es
mejor
o A) SaaS
o B) Cliente-Servidor
o C) Monopuesto
o D) Online
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM

e Odoo

o Opcion de ejecutarlo en linea si no lo podemos irgiasas
odoo APLICACIONES\  TOUR  TARIFAS  APRENDE  COMUNIDAD INICIAR SESION

Your subscription has been activated

Please activate and existing database or create a new one using the link below.

L ] L ] L]
E I Ig e t u S Apl I Ca C I 0 n es Any question? Contact us at help@odoo.com or reply to this mail.

Acceso instantaneo gratuito, no se requiere tarjeta de crédito

Click to upgrade your database
VENTAS
- CRM Ventas @ Facturacion E Punto de venta Of copylpaste [hIS link in your browser
i Iy odoo-en e/link-con 98be-7548-41db
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM

e ¢Que es Odoo?

o 0Odoo (conocido anteriormente como OpenERP) permite optimizar y mejorar la
productividad de la empresa porgue es un software de cédigo abierto que puede ser
adaptado a las necesidades

o Esun programa de gestion empresarial multiplataforma y modular que permite una

gran variedad de servicios o médulos: c.v. v
o (o}

=  Facturacién
=  Contabilidad
= CRM
Punto de venta
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM

e (Caracteristicas de Odoo

O
O

O O O O
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Tiene una licencia empresarial y otra open source. Esta ultima con limitaciones

Es una aplicacion multiplataforma, el servidor puede instalarse en Windows o
Linux

Es modular, permite ampliaciones mediante instalacion de mddulos
Permite instalar médulos de terceros. Tienda online para comprar médulos
Permite desarrollar médulos propios p—

Comparacion de licencias (Empresa vs Com
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM

 Requerimientos hardware y software de los ERP-CRM

o Antes de comenzar con el proceso de instalacion, hay que asegurarse de cual es el software
ERP mas interesante para que el hardware funcione de la mejor forma posible.

o Es preciso llevar a cabo un analisis riguroso a la hora de seleccionar un determinado software

o En este caso, nos vamos a decantar por Odoo, ya que cuenta con unos requerimientos minimos
para su funcionamiento, destacando como el mas importante la configuracion de la base de
datos.

o Uno de los principales factores del servidor Odoo es la base de datos, es importante configurar
bien correcta PostgreSQL. Los factores mas importantes de la Base de datos son:

. La memoria
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM

* Odoo utiliza el sistema gestor de base de datos (PostgreSQL) que se
instala conjuntamente con Odoo
ostgreSQL

* Recordar los usuarios y passwords al hacer |a ili>taideid
* El pgAdmin 4, que nos permitira:

o Llevar a cabo las diferentes pruebas para comprobar el rendimiento.
o Se podran comprobar los tiempos de acceso Y ejecutar las consultas
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM

* Entraremos a la siguiente pagina:

o 0doo es una aplicacion que instala un servidor web y por eso usamos el
localhost y su puerto

O I n Sta I a r a p I i Ca Ci O n & = Aplicaciones Aplicaciones

i 0 Mitchell Admin

Aplicaciones Buscar..
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B CATEGORIAS Vent: : Facturacién i CRM H MRP I :
= Empleados (RRHH o . v
p ea OS M De presupuestos a facturas - Facturas y pagos Seguimiento de clientes c Ordenes de trabajo, planificacion,
Todos $ potenciales y oportunidades , informes de inventario
. : renamas oronca s e sorenamas
Instalar A a
= \Ventas

Contabilidad E Sitio web i Inventario i Contabilidad : Compra ]

Inventario 4 Enterprise website builder Gest\one sus actividades de stock y Gestionar la contabilidad financiera Ordenes de compra, licitaciones y
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Procesos de instalacion del sistema ERP-CRM

'
* Tras Instalar modulos

o Aparecera el menu conversaciones (Inbox)
o Sivamos a Ajustes:

= Se pueden ajustar parametros generales o de los mddulos

Opciones Generales  Usuarios y compaiiias

Usuarios

ﬁ 2 Active Users @ Invitar a nuevos usuarios
= Administrar usuarios Introducir la direccién de correo electrénico m
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Ejemplo para PAC de Desarrollo

* Elegir e instalar 3 Modulos

o Explicar la eleccion
o Explicar funciones basicas
o Realizar ejemplos de acciones

= Crear Proveedores

= Crear Clientes

= Crear productos
Modificar precios

" \/entas

E] Facturacion

222 Empleados
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Ejemplo para PAC de Desarrollo

* Ejemplo de Acciones en CRM

o Explicacion: (Customer Relationship Management)
=  Gestidn sobre la relacion con los clientes y para seguir estrategias centradas en los clientes

Ver las etapas de CRM y modificar el nombre

Crear Nuevas oportunidades

Anadir fase (Agendar)

Planificar accion (Llamada o Correo) ?:}f;f;(ﬁdj:ﬁ;':f o

Crear presupuesto y cambiar de fase o= Compe |

Correo electrénico info@agrolait.com
Teléfon: +32 10 588 558 [sms Categorias

O O O O O

~ \/lar infArmac
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Pregunta

e Cual no es una caracteristicas de Odoo
o A) Multiplataforma
o B) Modular
o C) Solo tiene Licencia empresarial
o D) Tiene tienda online
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SISTEMAS ERP-CRM. IMPLANTACION

Pregunta

* Como se llama la base de datos que usamos con Odoo

o A) PostreSQL
o B) PostgreSQL
o C) ElefantSQL
o D) SQLPoster
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NICAS ONLINE
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