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e Devaluacion salarial
-
~> 3 devaluacion salarial es una de las apuestas dsufjo en

)

litica econOmica para recuperar la competitivig@ddida por la
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bnomia espafiola en los anos de la burbuja. La ndiema
jJanismos internacionales (FMI, OCDE, Comision Euappda
tronal CEOE vy servicios de estudios privados. Eedtes ultimos
4 el del BBVA, que en noviembre calculaba ungaedudicional del
h en los sueldos meteria a la economia espafnolan eziraulo
[uoso que le llevaria a crecer un 8,3% y creat@d% de empleo.
pnte a esta posicion se encuentran los sindicatesjafienden que
pafa ya ha ido mas alla de lo aconsejable en laudei@h salarial.
jumentan que de seguir en esta linea Espana, &l gedempra de

asalariados caerd mas y con él, el consumo vy, pto, thn
pnomia tardara mucho mas en recuperarse.”
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Fuente: El Pais 27 de febrero de 2014

http://economia.elpais.com/economia/2014/02/264ictad/1393448389 841847.html
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McDonald's workers sue over 'wage theft'

cDonald's workers in three US states - New York, @afifa and
chigan - have filed cases against the firm allegingas "stealing"
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ges. They allege they were forced to work offdleek and not paid
ertime. Workers in New York said they were not teumsed the
5t of cleaning their uniforms, which they claim peghtheir real
jges below the minimum limit. The firm said it waemmitted to
r treatment of employees and was "reviewing thegations". In
ee California suits, workers claim that McDonaldlid &s franchise
ners "failed to pay them for all time worked, ¢ailto pay proper
ertime” and "altered pay records”. The cases in igahclaim the
n "regularly forces workers to show up for wotkt then forces
bm to wait without pay until enough customers slhigywand that it
0 routinely violates minimum wage laws".

Fuente:BBC, 13 de marzo de 2014
http://www.bbc.com/news/business-26567900
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1.- La retribucion: concepto y componentes

politica de retribucion es uno de los instrulbenmas importantes par
1zar los objetivos estratégicos de la empEssistema retributivo puede se
fuente de ventaja competitiva.
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buen sistema de retribucion permite: a) atageersonas que desarrollan s
IS con garantia, b) motivar al personal dd&srdm un sentido de
Ilacion, c) retener a los empleados

sentido amplio, la retribucion total se refialeconjunto de recompensa
secas y extrinsecas que el empleado recibégeempenar su trabajo.

acteristicas

Constituye el centro de una de las relaciones tiao®nales mas importantes en la
empresa. Los empleados dedican tiempo y esfueezeegrecompensa

Es una relacion de equivalencia entre derechosparsabilidades reciprocas entre
empleados y empresario.

Constituye uno de los instrumentos mas importgraes alcanzar los objetivos de la
direccion de recursos humanos de la empresa.

La retribucion tiene un sentido econdmico (capadiddquisitiva), psicolégico (valor
personal) y socioldgico (status en la organizacion)
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D

lario baseCantidad fija que recibe normalmente el empleado

7

centivos salarialesProgramas disefiados para recompensar a los eloplean
0s niveles de rendimiento

bstaciones sociales o retribuciones indirectas

Retribucion
total

-
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Intrinseca o no
monetaria

Extrinseca o

monetaria

Reconocimiento y
estatus

Seguridad en el Desarrollo

empleo
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Trabajo

¢ estimulante

Servicios

Z

mento por
éritos
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Programas de Tiempo no
Incentivos  proteccién trabajado




Z
O
O
5
)
v
T
Ll
va

1.- La retribucidén: factores determinantes
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2.- Diseno del sistema retributivo:
Equidad interna-Equidad externa

mayoria de los empleados considera que unicgleto es un salario equitativo. L
lad internahace referencia a lo que se considera justo deadrda estructura
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utiva de la empresa. lexjuidad externdaoma como término de comparacion lo g
n otras empresas por el mismo trabajo

acuerdo con éllodelo de Justicia Distributivlbs empleados consideran que el sala
sto cuando la relacion entre contribucion sultados es equivalente a la de otr
eados de la empresa con un puesto analogo

delo del Mercado LaboraEl salario para cualquier puesto de trabajo sea st el
D en el que la oferta de trabajo es igual eféata de trabajo. La equidad externa

cuando la empresa paga el “sueldo habituardenado por fuerzas globales
res locales y nacionales

quilibrio entre equidad externa e interresulta dificil. Por ello, l&quidad individual
en cuenta la aportacion de valor de cadaparsoncreta y no la categoria profesion
Jue pertenece. Las empresas utilizan priméisttige, primas de retencion y extras
Aquete retributivo” para vincular a los tralukgees valiosos.
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2.- Diseno del sistema retributivo:
Retribucion fija-Retribucion variable

, empresas pueden elegir entre pagar una elpvaparcion total de la retribucio
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orma de salario base o pagar una cantidadblarean funcion de un criterio
amente establecido.

general la proporcion de retribucion variablamanta a medida que crece
o base de un empleado. Los trabajadores westgs mas elevados ganan m
su retribucion esta mas sujeta al riesgo.

relacion entre salario base y variable difierdugrtion de los paises, sectores
idad o tipo de trabajo

retribucion variable puede ser ventajosa enres#s pequefias, empresas c
1S0S inestables o empresas con trabajadoresgswrientados al logro

ste una tendencia global hacia la reducciomadetribucion fija. El 42% de las
resas espafiolas tiene un plan de retribucixiblée(Mercer, 2013)

lwww.mercer.es/press-releases/1558370
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2.- Diseno del sistema retributivo:
Rendimiento frente a presencia

un caso especial de retribucion fija (preseéricate a variable (rendimiento).
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. empresas dan prioridad al rendimiento cuanu® parte del salario de lo
eados esta vinculado a contribuciones indivekial de grupo. Ej.: comision po
AS, pago a destajo, etc.

ando se hace hincapié en la presencia se pageeldo igual o similar a todos lo
eados siempre que se alcance un rendimientonmin

sueldo se recibe por un nimero de horas dajtoap va incrementandose
da que se progresa profesionalmente

eleccion entre salario por rendimiento o salaor presencia depende de
ra de la empresa. Las empresas de rapidongestd optan por la retribucio
ble.

ualmente se trata de reducir la importancidéadetribucion ligada a la presencia
bntratos de cero horas?

/cincodias.com/cincodias/2013/08/06/econobhd@b811928 406153.htm
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Disefio del sistema retributivo: Retribucion indvidual-
retribucion basada en el puesto de trabajo

Gauaﬁvmg

; sistemas tradicionales de retribucion fijarsadhrio base en funcion del pues
abajo
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la retribucion basada en conocimientos, hadules y actitudes los emplead
An en funcion del trabajo que pueden realizas yabilidades que pueden aplic
ertas situaciones

decision de “pagar el puesto de trabajo” o “pd@aersona”’ depende de distint
res contextuales:

INITNO SYOINDIL SYIHOLNL ‘STHVINDILEY SISV

0L ¥v¥ G¥ 689 :ddVSLVHM VJANT O VIAV T

Retribucion basada en el puesto Retribucion basada en la persona

- Tecnologias estables - Capital humano formado y con habilidadep
- Trabajadores estables. Rotacion baja. - Tecnologias cambiantes

'| No existe la necesidad frecuente de sustifuirParticipacion en la empresa y trabajo en
al personal equipo

'| El dominio del trabajo requiere mucha - Oportunidades de ascenso limitadas
formacion - Oportunidad de aprender nuevas técnicas
- Promocion basada en la antigiiedad - Altos costes de rotacién y absentismo
- Sector con puestos estandarizados
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Disefio del sistema retributivo: Retribucion indvidual-
retribucion basada en el puesto de trabajo

retribucidon basada en habilidades:

Motiva mas a los empleados
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Facilita la reasignacion de trabajadores
Reduce los costes de absentismo y rotacion denmsdrso
Da a los directivos mayor flexibilidad

embargo
Provoca mayores costes
Reduce la especializacion de la mano de obra
Dificulta la seleccion de candidatos
Riesgo de “oxidacion” de habilidades ya adquiridas
Riesgo de frustracion: “techos” salariales

Burocratizacion del control de habilidades
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2.- Diseno del sistema retributivo:
Ilgualitarismo frente a elitismo

, empresas deben decidir si incluyen a todogrngsleados en el mismo plan d
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ucion (sistema de retribucion igualitariosiose establecen distintos planes
on del nivel en que se esta en la organizagi@h grupo al que se pertene
bucion elitista)

unas empresas ofrecen distintos incentivostntios grupos de empleados. Otr
an la mayoria de incentivos para toda la exsar

. politicas igualitarias son la excepcion mas tpuregla. Ej.: En Starbucks |
ion entre el salario mas elevado y el salaas bajo es de 1135a 1 y en Nike
) a 1 (Bloomberg, 2013)

L sistemas igualitarios son habituales en eofoaltamente competitivos dond
mpresas asumen riesgos

. sistemas elitistas son propios de empresaguast con productos maduros
petencia limitada
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2.- Diseno del sistema retributivo:
Retribucion inferior al mercado frente
a retribucion superior al mercado

ecision de pagar salarios superiores al merdach la empresa la posibilidad

0L v¥ GV 689:ddVS1LVHM dO T1VO

S1IN3IdNLS FONIIOS 404 SNOSSAT A1LVAIAd INITINO

-

0L ¥v¥ G¥ 689 :ddVSLVHM VJANT O VIAV T
IANIINO SYJINDIL SVIHOLNL ‘'STFIVINDILYVd SASV1D

-

=z

ratar trabajadores de alto rendimiento. Al noistempo se reduce la rotacio
untaria y se refuerza el sentimiento de pemera a una élite.

tas empresas pueden permitirse esta political\ldfter, Microsoft, Facebook y
, empresas tecnologicas pagan a sus becatiosera los 4500 euros (Glassdo

)

mayoria de las empresas reconoce la importateciaiertos grupos pagandol
encima del mercado a costa del resto de tdvagsa que reciben un sueld
or.

pbresencia sindical contribuye a que los sadaggien por encima del mercado.

A tendencia reciente es pagar salarios en laanded mercado junto a incentivo
tivos
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2.- Diseno del sistema retributivo:
etribuciones monetarias frente a retribuciones no nmetarias

decision de optar por recompensas monetaria® monetarias e€s uno de lo
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tes clasicos en el area retributiva.

iferencia del dinero en efectivo o pagos quedeaum convertirse en dinero liquid
acciones), las recompensas no monetariasrgangibles. Incluyen un trabaj
esante, tareas diversas y reconocimientolsocia

Enfasis en la retribucién monetaria Enfasis en la retribucién no monetaria

be refuerza el logro y la responsabilidad | - Refuerzo del compromiso
FS propio de entornos volatiles con poca | - Fuerza de trabajo relativamente estable

rguridad laboral - Prioridad en la atencién al cliente
be fomenta la competitividad interna

Prioridad de las ventas sobre la atencion al
ente

ando los presupuestos son reducidos, la retdibuto monetaria puede ser u
Imento util para agradecer al empleado sus$og




"epeJnal vias A 1ages ojsouebey 019013) UN 8P SOYI3IaP O SBUSIC BUOIS3| O BIDI|I S8 01USWINJOP |8 U BPIUSIU0D UQIoeW IOl B IS

*200Z ap ol ap TT ap ‘021U0JI03|T 012I8WO0D) 3P A UQIDBWIOLU| B] 8P PEP3IJ0S | 9P SOIDIAISS ap A3 €| ap T'LT O|ndIuy

[e PNUIA US 0JuUBWINJ0P B)uasaid [ US BPIUSIUOD UQIDRWIOUI €] 9P 3|gesuodsal adey s Ou W0’ ggeuabeled mmm

2.- Diseno del sistema retributivo:
Retribuciones publicas frente a retribuciones secretas

comunicacion de las politicas salariales vamacho de una empresa a otr
nas empresas exigen a sus empleados una auociitldad absoluta sobre e
0. En el otro extremo estan las empresaslgu@ublicidad a sus retribuciones.

663113391193
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/ empresas que se sitian en un punto intermealminformacion sobre sueldos
es retributivos pero no publican datos perkma

Ventajas transparencia Inconvenientes

-
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be obliga a los directivos a ser mas justog y No es posible satisfacer a todo el mundo
caces cuando disefian el sistema retributivase puede caer en el riesgo de fijar un

L0s directivos deben defender publicamentsalario igualitario que difumine las
5 decisiones salariales diferencias de rendimiento

be evita la sobreestimacion del salario poy
pSconocimiento

-

publicidad tiene éxito en organizaciones igaahs y participativas con un
ra de compromiso. La confidencialidad en emdsrcompetitivos

=z

0L ¥v¥ G¥ 689 :ddVSLVHM VJANT O VIAV T

publicidad puede propiciar un sentimiento dei@ia y motivacion

50 Harvard Business RevietWwhen salaries aren’t secret”
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2.- Diseno del sistema retributivo:
Centralizacion frente a descentralizacion salarial

un sistema centralizado las decisiones saarsd controlan estrechamente de
nico lugar, el departamento de recursos humanasede de la empresa. En
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ma descentralizado las decisiones se deldgardaectores de la unidad.

centralizacion permite controlar los costeshcemtra el trabajo de lo
cialistas salariales y maximiza la equidadnate

descentralizacion funciona mejor en organizagayrandes y diversificadas

Caracteristicas sistemas centralizados

Caracteristicas sistemas descentralizadc

as decisiones sobre politica salarial las adopta
ntro corporativo para todos los empleados.

Existe una estructura global de valoracion de
estos

Existen esquemas de incentivos globales, un
pceso de fijacion de objetivos global y bolsas
pbales para los bonos por mérito.

fonsistencia global en administracion de benefic]
Drocesos

- Las decisiones sobre politica salarial se adopan
nivel local para todos los empleados.

- Existen esquemas de incentivos a nivel local, cop

procesos de establecimiento de objetivos igualme
locales.

- Se aprecian diferencias considerables entre los

paguetes de compensacion ofrecidos por la
derganizacion de unas regiones a otras.

- La administracion es inconsistente ya que existe

una variedad o falta de sistemas informéaticos de
recursos humanos.

hte
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2.- DISENO DEL SISTEMA RETRIBUTIVO
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A retribucion es un tema complejo que influyel@reficacia y la
lencia

S decisiones, muchas veces, no estaran en ningulos gentos
remos de los criterios

L estructura retributiva depende de los objetivosatgjicos de la
bresa Yy de otros factores como las tareas encomendad
pajador, su mensurabilidad, la capacidad de pada dmpresa o la
persion retributiva existente en la misma.

n muchos casos, las politicas de remuneracion estalassajda
ociacion colectiva

0L ¥v¥ G¥ 689 :ddVSLVHM VJANT O VIAV T
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3.- HERRAMIENTAS DE RETRIBUCION

Las herramientas de retribucion pueden agruparsdos
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ategorias en funcion de la unidad de analisissguetiliza
ara tomar decisiones salariales:

Sistemas basados en el puesto de trab8m:paga a las
ersonas por realizar unas tareas de unos puesiogids.

| objetivo del sistema retributivo es asignar alalso nas
levado a los puestosagiimportantes.

Sistemas basados en las habilidadéx paga a los
abajadores en funcion de la capacidad para esaligtintas
reas. Cuantas an habilidades relacionadas con el trabajo
pnga un empleado, mayor sera su salario
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3.- HERRAMIENTAS DE RETRIBUCION:

NES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO DE TRABAJO

igure: Exructurs mmierisl deun grean resisurenie E=ede &n & pueso detrubejo
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Puexiox de tebejo N'de puesiox Salario

Jefe de cocing 21 .50 -32 .00 €h,
Director
Segundo jefe de cocing 1250 -22.00 €h.
Subdirector
Cocinem principal
Drirector de antecocing
Cocinero general
Cocinero de platos combinados
Ayudante de cocnero principal
Maitre
_amarer
Reladones publicas
Cajend
Ayudante de cocina
F negaplatos
Pottero
Adante de camarera
Guarda de seguidad

8.50 -13.00 €.

750 -9.00 €h,

7.00-8.00 €h,

650 -7.25 €h,

MmMMMLL&JMMLH—lMM—‘—lM
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.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
EQUIDAD INTERNA

1 retribucidn debe tener en cuenta la contribucalativa de
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distintos puestos de trabajo.

A evaluacion del puesto de trabajo pretendezasalin juicio
lonal, ordenado y sist@tico de la importancia de cad
2sto. Consta de seis fases:

e 1: ANALISIS DEL PUESTO DE TRABAJO

e 2: DESCRIPCION DEL PUESTO DE TRABAJO

e 3: DETERMINACION DE LAS ESPECIFICACIONES DEUPSTO

e 4: ESTABLECIMIENTO DEL VALOR RELATIVO DE LOSWESTOS
e 5: CREACION DE UNA JERARQUIA DE PUESTOS

e 6: CLASIFICACION DE LOS PUESTOS EN NIVELES SARIALES
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.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
EQUIDAD INTERNA

ise 1 ANALISIS DEL PUESTO DE TRABAJO: Recopila
niza la informacion relativa a las tareas, gagiones vy
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ponsabilidades de un puesto especifico. Parizareael
lisis pueden utilizarse entrevistas y cuestiosar

se 2 DESCRIPCION DE PUESTOS DE TRABAJO:
pora un documento escrito que identifica, defingescribe
a puesto en funcion de sus obligaciones, reapidades y
ecificaciones.

se 3 DETERMINACION DE LAS ESPECIFICACIONES
. PUESTO DE TRABAJO: Las especificaciones son |
lidades necesarias que debe poseer un emplaeaoeplizar
rabajo correctamente (experiencia, tipo, niokelformacion,
lificaciones)
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.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
EQUIDAD INTERNA

Ise 4 ESTABLECIMIENTO DEL VALOR RELATIVO DE
> PUESTOS DE TRABAJO A PARTIR DE UN SISTEMA
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~-DETERMINADO

S descripciones de puestos de trabajo se utiligara
ablecer el valor relativo de cada puesto dajwab

sistema de evaluacionas conocido es la puntuacion d
ores. Los factores son un conjunto de criteredacionados
el trabajo a los que la empresa da mayor impod. Ej.:
ocimientos

| mayoria de las empresas eligen los factoregandase en
emas de evaluacion de puestos ya establedflosSistema
/. Tres factores: saber hacer, solucion de pnude
ponsabilidad




- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
EQUIDAD INTERNA

Y GUIDE CHART ROFILE METHOD
ictores (8 dimensiones): Saber Hacer, Solucion del&ras
esponsabilidad
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/www.haygroup.com/downloads/au/Guide_Chaofile_Method_of Job_Evaluation_Brochure_web.pdf

— O
C
> > Know-How — —
z U) HHE Planning, Organizing and Integrating (Manage
> I-I-I T Task Foowssd L &peoifio B Reslabed L Ditvey
or tasks which are . ‘supenvision of multiple operasions or services concepd
(n Liksiy highity specific a3 o @ciiviies which an: wiich are generaly of func
combinatian abjecive and content speciic asin objecive | rejated In nature and averse
wiin Imited awareness | 3nd content There 152 | gopactioe and whers
T T [yt fl] POl el Bty
o2 an coandination cvers
m > D Less lkeiy Py o panreness o | yysoristed funchions.
Z combination
Improbabie
S\ _| D combination
O EEE Communicating & Influencing Skills =
é C ® PracticaliTechnical Knowledge
A BASIC: Basic numeracy, lteracy and knowsedge of simpie
T g instrucdicns, and routnes generlly acauired fvcugh a short 38 | 43| S0 | S0 57| 66 | 66| 76 | 87 | &7
>> explanation. 43| 50| sp | st | es | 76 | 76| & | 100 | 100
_|;U so | 57| es | 66| 76 | 87T | 87 | 100 | 145 | 415
U) I B. INTRODUCTORY: Knowiedge of standardized work routines
> wn il 2 m&%s o s o e o 50 | 57| 66 | 66| 76 | &7 | 87 | 100 | 115 | 115
- smple equipment. machines matenals. Knowledge is
el Secring o e o 57| 66 | 76 | 76| 87 | 100 | 100 | 115 | 132 | 132
U _| g 66 | 76 | a7 | &7 | 100 | 445 | 115 | 132 | 132 | 152
= C = C. GENE ) IPRC is required 66 | 76 | a7 | &7 | 100 | 115 | 115 | 132 | 152 | 152
(@)) — IE faplmet‘lhaw prmsesnfm% pruﬁu“mtnhespemﬁedmrk 76 | &7 | 100 | 100 | 115 | 132 | 132 | 152 | 175 | 175
res. or n
O £ Use of malerials equipment and .m%_adgeis
m = typically acquired Some fraining. 87 | 100 | 145 | 945 | 132 | 4152 | 132 | 175 | 200 | 200
© X 3
—_— 115 | 132 | 152
N > E D. ADVANCED: Eroad or speci o . 87 | 100 | 115 152 | 175 | 200 | 200
(J-I hdnmsadwmssesmﬁmknme_ of the basic 100 | 115 | 932 | 132 | 152 | 175 | 475 | 200 | 230 | 230
U') m&ﬁ] background. This knowledge is typically acqured
-h grumatvamadspwaiaedlmmruummmm 115 [ 132 | 152 | 152 | 175 | 200 | 200 | 230 | 264 | 284
> — E PROFESSIONAL: Sufficient knowledge in a technical, scentific 115 | 132 [ 452 [ 152 | 175 | 200 | 200 | 230 | 264 | 284
m or specialized field buit on an un of the theorefical
~l ncepts and principles and fheir context. k.rgumls_ 132 152 | 475 | 175 | 200 | 230 | 230 | 284 | 304 | 304
m;sml rough professicnal or academic cation
(@) Z() or through extensive practical experence. 152 (175 | 200 | 200 | 230 | 280 | 264 | 304 | 250 | 350
- = | F.SEASOMED PROFESSIONAL: Broad andior deep knowledgein | 152 | 175 | 200 | 200 | 230 | 264 | 264 | 304 | 350
O 7 afﬂddw’ Eiﬁwamﬂu‘ddd‘wseﬁ'uﬁ 330
-




O
T
D)
LL
>
al
_
LLI
i
Z
SO A
3% &
Q 0
S
h3 Z . S
33 B S 3
< 2 =
=S 3 n o O
O =
~ = - @ ()] >
O8 < 2 c 2 o
o 2 W >~ B o o > 9
0 o = © c © 4 &
Dnb Z nru c O Q n_nu o @)
G o = = @ 2 9
> = 9 I a 5 g 5 3
E & ¢ S T o 5 @ =
- n 4 9 o S v g = 2
LLJ O « Q9 T = 0 ,2 0 <2
) Q. /\m Q w @8 @ g 9O .
% 8 5 2885328 2 o
L < S @ 2 8 ¢ © 5 T 5
Z Z 2 5% g8 9 © € b 2
@) C Ao c v
o = 3 2L o0 $§ E S
' M © — _r . — _r |m M

CLASES PARTICULARES, TUTORIAS TECNICAS ONLINE
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.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
Sistema de puntuacion de factores
_ Niveles
e factores Factores de evaluacion
I 1 m v | Vv
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10 20 30 40
10 20 30 40

Condiciones de trabajo (50%)

abajo (20%)
Riesgos (50%)

Formacion (50%) O 20 40 60 80
5 (40%) Experiencia (30%) 0O 12 24 36 48
Iniciativa (20%) 0 8 16 24 32
0%) Requisitos fisicos (50%) 0 5 10 15 20
Requisit mentales/visuales (50%) 0 5 10 15 20
Por equipo o proceso (20%) 0 6 12 18 24
N Por materiales o productos (20%) 0 6 12 18 24
ilidad (30%) _
Por seguridad de otros (30%) 0 9 18 27 36
Por trabajo de otros (30%) 0 9 18 27 36
0
0
0

100 200 300 @ 400
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3.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:

1se 6 CLASIFICACION DE PUESTOS EN FUNCION D

EQUIDAD INTERNA
ELES SALARIALES

yd

» elabora un listado de puestos en funcion dalsu relativo

mado
listado de puestos de trabajo jerarquizadosi@u®ruparse

niveles a los que les corresponde un rango megeion
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3.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
EQUIDAD EXTERNA

wra lograr la equidad externa las empresasartikstudios de mercado.

. elaboracion de estudios de mercado para vinguastos de trabajo a
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DS salariales externos se desarrolla en dos fase
se 1 IDENTIFICACION DE PUESTOS DE REFERENCIA:

be trata de identificar puestos de trabajo ataye contenido es comparable
liferentes empresas. Egcepcionista

lay que determinar cudl es el salario habitaeed jplichos puestos

|0S puestos respecto de los cuales no hay iafgdn en el mercado se
ran en las bandas salariales definidas pardqsuelave

se 2 ESTABLECIMIENTO DE UNA POLITICA SALARIAL:

empresa debe decidir si paga por encima, pbajdeo de acuerdo a la
lia del mercado

» utiliza como referencias estadisticas obtemlddes estudios salariales
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3.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
EQUIDAD INDIVIDUAL

na vez que la empresa ha determinado su estauc
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ributiva definiendo bandas salariales, hay cgignar a
da empleado un salario dentro de la banda asigaa
ja puesto

AS empresas recurren a la experiencia, la amagli®
evaluaciones del rendimiento para fijar la neenacion
empleado dentro de la banda salarial

a equidad individual pretende lograr la impaindiadl en
decisiones retributivas de los empleados quearcel
5o puesto de trabajo
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3.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
Ejemplo
e I z CATEGORIA PTOS MNIYEL
rado de valoracién
rc%?‘n Peso Director 300
N I Director adjunto 208 1
. e ) e e Secretario de direccion 290
sabilidad | 30% | 30 | 120 | 210 | 300 Jefe de contabilidad 230
erzo 12% | 12| 39 | 66 | 93 | 120 Jefe de administracion 225 2
:jl:nes 8% 8 | 44 | 80 Jefe de ventas 220
Contable 175
Administrativo general 170
DE Retribucion anual {miles de euros) Administrative adjunto 165
Farcanil Reribucién Jefe de personal 160
CIA 5 50 75 media P
- 4207 4808 60,10 4,08 I,E':'carg_ada o venta_s, 125
: Administrativo de contabilidacd 120 4
pn. | 909 — b S Administrativo de personal 115
a' 04| #H | =[] A Empleado de ventas a5
eI Ui ) U et T s Empleado de correspondencia 80 5
- 11167 12017 1503 1442 Conserje a0
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3.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
Ejemplo
CATEGORIA PUNTOS | NIVELES | BANDAS SALARIALES (miles curos)
Director 300
Director adjunto 298 1 51.09-72 .12
lecretario de direccion 290
Jefe de contabilidad 230
efe de administracion 225 2 30,05-36,06
Jefe de ventas 220
Contable 175
kdministrativo general 170
hdministrativo adjunto 165 3 33.06-39,07
Jefe de personal 160
Fncargado de ventas 125
Inistrativo de contabilidad 120 4 12,02-16,53
ministrativo de personal 115
Empleado de ventas 95
eado de comrespondencia a0 5 10,52-15,03
Conserje 60
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3.- PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN EL PUESTO:
Sugerencias para evitar dificultades
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A\mpliar la banda salarial y las responsabilidatke$os

estos
uditorias de equidad salarial periddicas parauarat!

ncionamiento del plan
umentar la parte de retribucion variable
lanes de doble trayectoria profesional

Dar participacion a los trabajadores
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PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN COMPETENCIAS

Todos los empleados empiezan ganando el mis
sueldo y a partir de ahi van subiendo el nivel sdlan
funcion de las habilidades que consigan dominar

Se recompensan tres tipo de habilidades:

Habilidades en profundidad.os empleados aprende
sobre un area especializada y se hacen experttzs
misma

Habilidades horizontale€| empleado aprende a hac
un mayor numero de tareas dentro de la empresa

Habilidades verticales El empleado adquiere
habilidades de autogestion como coordinacion
liderazgo
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PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN COMPETENCIAS

dributivo de un gran restaurante basado en las habilidades

Habilidades
o * Elaborar nuevos platos para &l mend
¢ Encontrar diferentes wsos para las sobras (guisos, bufés,
etfo) 249,00 &'h,

# Coordinar v zuperve ar el trabajo de todos oz empleados
cuando no estd el director

¢ Cocinar los platos del mend siguiendo 13 receta
*  Supanisar la cocing
¢ FPreparar la ndéminas 18.00 &h,
# Garantizar la calidad de lee alimentos v el cumplimienta
de la normas
3 * Programar les horarios v asignar les turnos
¢ Realizar &l inventario 11.50 €h,
¢ Organizar &l flyo de trabajo en el comedar
2 ¢« Doarlabienvenida a loz clientes v organizar las mesas
¢«  Tomar los pedidos de los clientes
+ Llevarla r:c-mlda.a la mesa 840 &h.
# Ayudar en lacocina a preparar los platos
# Hacer comprobaciones de sequridad
# Ayudar a descargar
1 e Utilizar las maquinas de lawar platos
# Utilzar productos de impieza v desinfectantes
# Utilzar &l as pirador, la fregona v ofros equipos de
limpieza T 00 &h.
& Limpiar v poner a2 mesas

# Realizar funciones mutinarias de cocina (por ejemplo,
preparar el cate)
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PLANES DE RETRIBUCION BASADOS EN COMPETENCIAS:
Ventajas e inconvenientes

2ntajas

- Fuerza de trabajo mas flexible
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- Formacion interdisciplinaria ... reduce los efectad d
absentismo y la rotacion

- Menos supervisores

- Mejora que los empleados planifiquen sus retribnes

esgos

- Los costes superen la productividad

- Competencias sin utilizar se “oxiden”

- Empleados que llegan al techo ... rotacion

- Dificultad de asignar precio a las competencias

- El sistema puede desembocar en una estructura
burocratica y poco flexible
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4.- ASPECTOS LEGALES DE LA RETRIBUCION

| entorno legal e institucional regula distinespectos de la
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cion de empleo y, entre ellos, la retribucion

director de RRHH debe disefiar un sistema débteion
raz y eficiente que respete las exigencias @etonjuridico

A legislacion espafiola establece un salarianimo
prprofesional gue ha de respetarse en todalusatos

DS convenios colectivos de nivel nacional, seatoo de
presa establecen parametros que condicionaririlauoson.
salarios por categorias, pluses, etc.

A legislacion fiscal puede hacer aconsejable ipo de
ibucion u otra. Ej.: acciones de empresa.
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CONCLUSIONES

2 retribucion total incluye salario base, inceo$ salariales
yrestaciones sociales.
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n plan eficaz de retribuciones permite a la esgEcanzar
S objetivos estratégicos si se ajusta a las teaistcas
rticulares de la empresa y a su entorno.

xisten distintas opciones a tener en cuenta g@enar el
tema de retribucion

xisten dos formas de retribuir, en funcion al gtaede
bajo y en funcidn a las competencias.

a legislacion que condiciona la retribucion epd&i®a es: la
nstitucion, el Estatuto de los Trabajadores, Ml, Sos
nvenios, la seguridad social.




